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Stownik terminow

Modut 1.

Dostepnosc: jest to stopien, w jakim produkt, ustuga lub dane
sSrodowisko jest dostepne dla jak najwiekszej liczby oséb. Termin
ten odnosi sie do mozliwosci dostepu osdéb o ograniczonych
mozliwosSciach do srodowisk fizycznych (dostepnosc fizyczna),
natomiast w pozostatych przypadkach odnosi sie on do mozliwosci
samodzielnego korzystania z tresci kulturowych (dostepnosé

kulturowa).

Bariery architektoniczne: Sg to przeszkody, ktore utrudniajg

dostep do wszystkich przestrzeni publicznych/miejsc.

Audiodeskrypcja: Jest to system, ktdry objasnia obrazy za pomoca

stow.

System / Alfabet Braille’a: jest to dotykowy system czytania i
pisania oparty na kombinacjach 6 punktdw na matrycy sktadajgcej
sie z trzech wierszy i dwdch kolumn. Osoby z dysfunkcjg wzroku

wykorzystujg go do czytania.

Zespot Downa: Jest to zaburzenie genetyczne wynikajgce z
obecnosci dodatkowego chromosomu 21 (lub jego czesci) zamiast
dwdch. Z tego powodu nosi réwniez nazwe trisomii 21. Osoby nim
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dotkniete moga wykazywac zmienny stopien
niepetnosprawnosci intelektualnej oraz posiadaja

charakterystyczne cechy fizyczne.

Pies przewodnik: jest to pies wyszkolony do pomocy osobom z

niepetnosprawnoscig wzrokowa.

Haptyczne mapy lokalizacyjne: Plan haptyczny to taki rodzaj
planu, ktory informuje o rozktadzie architektonicznym danej
przestrzeni. Zawiera on odnosniki pisane duzym drukiem i
alfabetem Braille'a. Stowo ,haptyczny” pochodzi z jezyka
greckiego i oznacza ,dotykowy”. Jest to wiec pfaszczyzna ,do

dotkniecia”.

Utrata stuchu lub gluchota: Termin ten odnosi sie to do osoby,
ktdra ma trudnosci ze stuchem. Moze ona styszec tylko troche lub

w ogole nie styszec dzwieku.

Obrazy w formie ptaskorzezby (w reliefie): Sg to obrazy, ktére

wyrozniaja sie na danej pfaszczyznie lub powierzchni.

System petli indukcyjnej: unikalne systemy diwiekowe
wykorzystywane przez uzytkownikow aparatow stuchowych.
System petli indukcyjnej lub petli stuchowej sktada sie z jednej lub
kilku petli przewodowych. Urzgdzenie to wzmacnia dzwiek i

blokuje hatas pochodzgacy z otoczenia.
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Pomoce optyczne: Pomagajg one w przegladaniu obiektéow i

obrazow.

Sciezka dotykowa/fakturalna: jest oznaczona w reliefie na
chodniku i pomaga osobom z niepetnosprawnosciag wzroku,
poniewaz ostrzega ich o potencjalnych niebezpieczenstwach i
zmianach kierunku... Wykorzystuje sie w tym celu kolory, ktore

kontrastujg z kolorem chodnika.

Jezyk migowy: Osoby majgce problemy ze stuchem lub wzrokiem
wykorzystujg ten system komunikacyjny do porozumiewania sie.

System ten korzysta z kanatu gestowo-wizualno-przestrzennego.

Osoby niedowidzace/niewidome: mowa tu ogdlnie o slepocie lub
powaznych problemach ze wzrokiem, a takze o catkowitym lub

powaznym ograniczeniu wzroku.

Modut 2.

Sztuka: Woyrazenie lub zastosowanie ludzkich umiejetnosci
tworczych i wyobrazni. Przyktady obejmujg malarstwo lub rzezbe,

muzyke, literature i taniec.

Bariery fizyczne: to taki rodzaj barier, ktére uniemozliwiajg nam
wykonywanie pewnych dziatan lub poruszanie sie po danej

przestrzeni. W zaleznosci od indywidualnych warunkow,
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barierami fizycznymi mogg by¢ réznorodne elementy, np.

schody, wysokos¢ przedmiotu, wyboista droga itp.

Bariery kulturowe: sg one nadawane poprzez przynaleznosc i
znajomos$¢ przez kazdego z nas okreslonych kultur. Barierami
mogg wiec staC sie wartosci kulturowe, ktére nie nalezg do

naszego kregu kulturowego.

Bariery srodowiskowe: to taki rodzaj barier, ktore wynikajg z
naszego pochodzenia rodzinnego, np. status spoteczno-

ekonomiczny.

Bariery sensoryczne: to taki rodzaj barier, ktére moga

oddziatywad na nasze zmysty.

Inkluzywnos¢: Praktyka lub polityka polegajgca na zapewnieniu
rownego dostepu do mozliwosci i zasobow osobom, ktére w
innym  przypadku  mogtyby  zosta¢  wykluczone lub
zmarginalizowane, takim jak osoby z niepetnosprawnoscig
fizyczng lub intelektualng lub nalezagce do innych grup

mniejszosciowych.

Modut 3.

Sztuka: Woyrazenie lub zastosowanie ludzkich umiejetnosci
tworczych i wyobrazni. Przyktady obejmujg malarstwo lub rzezbe,

muzyke, literature i taniec.
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Wi3aczajacy: Obejmujacy wszystkie oczekiwane lub wymagane
ustugi lub przedmioty. Nie wykluczajgcy zadnej ze stron lub grup

biorgcych w czyms udziat.

Warsztat: Spotkanie grupy osdb, ktére angazujg sie w intensywng
dyskusje i dziatania zwigzane z konkretnym tematem lub

projektem.

Modut 4.

Rzeczywistos¢ rozszerzona: rodzaj technologii umozliwiajgcej

wyswietlanie obrazéw cyfrowych w sSrodowisku fizycznym.

Wystawa cyfrowa: zbior obiektdow muzealnych i dziet galerii sztuki

prezentowanych online.

Hipermedia: rozszerzenie hipertekstu, czyli mozliwos¢ otwierania
nowych stron internetowych poprzez klikanie linkdw tekstowych

w przegladarce internetowej.

Opis obrazu: sposob opisania przedmiotu, obrazu, fotografii itp.
osobie stabo widzacej. Moze to by¢ opis diwiekowy

(audiodeskrypcja), opis stowny lub zintegrowany opis dzwiekowy.

Dostepnos¢ wirtualna: udostepnianie obiektdw muzealnych w

sieci.
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Wirtualna rzeczywistos¢: srodowisko cyfrowe, ktére mozemy
doswiadczy¢ poprzez widoki i dzwieki wytwarzane przez

komputer.

Dostepnos¢ wizualna: sposob, w jaki wszyscy uzytkownicy moga
dostrzec i odczyta¢ zawartos¢ ekranu. Termin ten dotyczy
zarowno dostepnosci tresci internetowych, jak i aplikacji

mobilnych.

Modut 5.

Dostepnos¢: cecha urzadzenia, ustugi, zasobu lub srodowiska
polegajgca na tym, ze sg one tatwe w obstudze dla dowolnego
typu uzytkownika; termin ten jest powszechnie kojarzony z
mozliwoscig uzyskania dostepu do srodowisk fizycznych przez
osoby o ograniczonych mozliwosciach (dostepnosé¢ fizyczna),
samodzielnego podziwiania tresci kulturowych (dostepnos$é
kulturowa) lub korzystania z systeméw informacyjnych poprzez
zastosowanie technologii wspomagajgcych lub przestrzeganie

wymogow dotyczgcych dostepnosci produktow.

ARIA (Accessible Rich Internet Applications - Dostepne aplikacje
internetowe): zestaw funkcji i atrybutow okreslajgcych sposoby
na uczynienie tresci i aplikacji internetowych bardziej dostepnymi

dla oséb niepetnosprawnych.
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ACE (Accessibility Checker for EPUB - System sprawdzania
dostepnosci dla EPUB): narzedzie stuzgce do przeprowadzania
automatycznych kontroli dostepnosci publikacji EPUB, majgce na
celu pomoc w ocenie tego, czy sg one zgodne z wymogami EPUB

Accessibility (EPUB Dostepnosc).

Bookalope: narzedzie do formatowania i konwersji ksigzek, ktore
usprawnia proces produkcji ksigzki - od surowego manuskryptu az

po produkt koncowy.

E-book (skrot od ksiqzki elektronicznej): publikacja ksigzkowa
udostepniona w formie cyfrowej, sktadajgca sie z tekstu, obrazow
lub z obydwu tych elementéw, ktdrg mozna odczytaé na ekranach

komputerdw lub innych urzgdzen elektronicznych.

EPUB3: najnowszy dostepny format, ktéry zapewnia wszystkie
elementy niezbedne do zbudowania dostepnego e-booka. EPUB
(skrot od electronic publication - publikacji elektronicznej) jest
standardem otwartym, opartym na jezyku XML, przeznaczonym
do publikowania e-bookow. Ze wzgledu na to, ze EPUB jest oparty
na technologiach otwartej platformy internetowej, takich jak
HTML, wymogi dotyczgce dostepnosci jego publikacji opieraja sie
na wytycznych dotyczacych dostepnosci tresci internetowych

(WCAG).
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EPUBCheck / EPUB Checker tool: narzedzie do sprawdzania
zgodnosci publikacji EPUB z wymogami EPUB. Jest to
oprogramowanie typu open source, prowadzone przez

konsorcjum DAISY (Digital Accessible Information System) w

imieniu W3C.

HTML5 (hipertekstowy jezyk znacznikow): jezyk znacznikdw
uzywany do konstruowania i prezentacji treSci w sieci
ogdlnoswiatowe;. Jest to pigta i ostatnia[3] gtdwna wersja HTML,
ktora jest rekomendowana przez konsorcjum World Wide Web

(W3C).

Markup (Adiustacja tekstu): proces oznaczania kluczowych
elementéw ksigzki za pomocg zestawu standardowych
znacznikéw. Jest to pierwszy krok na drodze do przeksztatcenia
ksigzki w e-booka, po tym jak manuskrypt przejdzie juz przez
zwykte etapy edycji, sprawdzania faktow i korekty. Znacznik
bedzie uzywany do kierowania programem konwersji, ktory

przejmuje rekopis i przeksztatca go w e-booka.

MOBI: format plikéw dla publikacji cyfrowych, ktéry pierwotnie
byt rozszerzeniem formatu PalmDOC HTML uzupetnionym o

wtasne znaczniki danych.
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Modut 6.

Niepetnosprawnos¢ poznawcza: termin ten jest uzywany, gdy
dana osoba wykazuje pewne ograniczenia w funkcjonowaniu
psychicznym oraz w zakresie umiejetnosci takich jak komunikacja,

samopomoc i kompetencje spoteczne.

Petla indukcyjna/stuchowa: petle stuchowe, znane rowniez jako
systemy petli indukcyjnych, to unikalne systemy dzwiekowe

uzywane przez osoby noszgce aparaty stuchowe.

Wrazliwos¢ sensoryczna: biologicznie uwarunkowana cecha,
charakteryzujgca sie zwiekszong Swiadomoscig i wrazliwoscig na

otoczenie.

Uszkodzenie narzgdu wzroku: jest to szeroko rozumiane pojecie,
ktore odnosi sie do utraty wzroku w kazdym stopniu, ktory
wptywa na zdolnos¢ danej osoby do wykonywania zwyktych

czynnosci zycia codziennego.

Modut 7.

tancuch dostepnosci: Jest to zdolnos¢ do zblizania sie do
dowolnej przestrzeni, wchodzenia do niej, korzystania z niej i

opuszczania W niezalezny i prosty sposob. Osoba jest

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-
000030420

R=Z2e

12



Dofinansowane przez
Unie Europejska

,autonomiczna”, jesli jej ruch jest ciggty od poczatku do konca.

Innymi stowy, od poczatku do celu.

Stany ze spektrum autyzmu (ASD): ,Autyzm jest ztozonym,
trwajacym cate zycie zaburzeniem rozwojowym, ktore zwykle
pojawia sie we wczesnym dziecinstwie i moze wptywac na
umiejetnosci spoteczne, komunikacje, relacje i samoregulacje
danej osoby. Autyzm definiuje sie poprzez pewien zestaw
zachowan i jest to ,spektrum zaburzen”, ktére dotyka ludzi w

réoznym stopniu oraz na rézne sposoby” (Towarzystwo Autyzmu,

2021)".

tatwy do odczytu: Tekst przedstawiony w przystepny sposob. Jest

on czesto przydatny w przypadku oséb niepetnosprawnych.

System petli indukcyjnej: Unikalne systemy dzwiekowe
wykorzystywane przez uzytkownikéw aparatéw stuchowych.
System petli indukcyjnej lub petli stuchowej sktada sie z jednej lub
kilku petli przewodowych. Urzgdzenie to wzmacnia dzwiek i

blokuje hatas pochodzgacy z otoczenia.

Ograniczona sprawnos¢ ruchowa: Osoba o ograniczonej
sprawnosci ruchowej (PRM) to taka, ktéra ma ograniczong

zdolno$¢ poruszania sie. Niepetnosprawnos¢ ta moze byé

! Towarzystwo Autyzmu. (2021, 12 sierpnia). Czym jest autyzm? https://www.autism-society.org/what-is/
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wynikiem niepetnosprawnosci fizycznej lub sensorycznej, a takze
skutkiem innej choroby lub podesztego wieku. Osoba z PRM moze
czasem wymagac szczegodlnej uwagi lub dostosowania do jej

potrzeb niektérych ustug, ktére sg powszechnie dostepne dla

wszystkich ludzi, np. podczas korzystania z transportu publicznego.

Niepetnosprawnos¢ sensoryczna: Niepetnosprawnos¢, ktora
wptywa na zmysty (wzrok, stuch, zapach, dotyk, smak). Mogg to
by¢ na przyktad: staby wzrok lub Slepota; utrata stuchu lub

gtuchota; zaburzenia ze spektrum autyzmu Ilub zespot

nadpobudliwosci psychoruchowej z deficytem uwagi.

Historyjki z zycia wziete / Historyjki spoteczne: S3 one
narzedziem, ktore pomaga osobom ze spektrum autyzmu w
odpowiednim przygotowaniu sie do wizyty w muzeum, poniewaz
pomagajg im dowiedzie¢ z wyprzedzeniem, czego moga

spodziewac sie na miejscu.
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EVER TRIED.
EVER FAILED.
NO MATTER.
TRY AGAIN.
FAIL AGAIN.
FAIL BETTER.

MODULt 1.

GtOWNE POJECIA | TERMINY
ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA
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MODUL 1. GROWNE POJECIA | TERMINY
ZWIAZANE Z DOSTPNOCIA

Wstep

Pojecie dostepnosci zmieniato sie na przestrzeni lat. Poczagtkowo
odnosito sie ono jedynie do 0sdb poruszajacych sie na wdzkach
inwalidzkich. Nieco pdzniej zaczeto je stosowac w odniesieniu do
0s6b niepetnosprawnych w ujeciu ogolnym. Obecnie jego
znaczenie jest obszerniejsze i obejmuje wszystkich ludzi, tak aby
moc umozliwi¢ kazdemu korzystanie z takich samych mozliwosci.
Uczyni¢ muzeum dostepnym oznacza wyjs¢ naprzeciw potrzebom
zwiedzajgcych. Moze to by¢ na przyktad umozliwienie osobie
niestyszgcej porozumiewania sie za pomocg jezyka migowego lub
przygotowanie wizyty w jezyku zrozumiatym dla dzieci z zespotem

Downa.

Uczynienie muzeum dostepnym ma ogromne znaczenie, gdyz
przyczynia sie to do wigczenia i integracji oséb pochodzacych ze

wszystkich grup spotecznych.
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odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponosz3 za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-
000030420

R=Z2e

16



Dofinansowane przez
Unie Europejska

Réwnie wazne jest, aby pracownicy kultury znali podstawowe
pojecia zwigzane z dostepnoscia oraz zasoby, ktore moga

zaproponowac zwiedzajgcym.

Co?

Znajdziesz tutaj przyktady zasobow obecnych w muzeach oraz w

przestrzeniach kultury.

1) Obrazy w reliefie:

Muzeum Prado w Madrycie oferuje
niektére ze swoich najlepszych
dziet w formie ptaskorzezby. Dzieki

temu osoby niedowidzgce mogg

wyobrazi¢  sobie, jak moze

wygladac¢ dany obraz.

2) Petle magnetyczne w muzeach i zabytkach dla oséb z
niepetnosprawnoscia stuchu:

28 muzedw i zabytkdw rzadu
Katalonii korzysta z petli
magnetycznych. Umozliwia to
osobom niedostyszgcym lub

gtuchoniemym bezpieczne

£
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zwiedzanie wszystkich pomieszczenn. Miejsca te sg oznaczone

symbolem petli magnetyczne;j.

3) Scieiki dotykowe/fakturalne
Moga je wykry¢ osoby, ktdre poruszajg sie za pomoca lasek lub kul
inwalidzkich. W zaleznosci od ksztattu podtogi prowadzg,
ostrzegajg przed niebezpieczeristwem, zmiang kierunku Ilub
poziomu/pietra.  Ponadto
wskazujg, kiedy zaczyna sie

lub koriczy dostepna trasa.

Mozemy je znalezé przy
wejsciu do windy, na poczatku schodéw i podjazdéw. Ogromne

znaczenie ma to, aby ich kolor kontrastowat z podtozem.

4) Muzeum Vincenta van Gogha w Amsterdamie
Przy wejsciu znajduje sie dotykowy model budynku, na ktérym
wyszczegolniono wszystkie pietra i trasy spacerowe. Utatwia to
zwiedzanie gosciom z zaburzeniami wzroku. Muzeum to jest

rowniez dostepne dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach

inwalidzkich.
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Model zawiera miniature zewnetrznej czesci muzeum oraz
wszystkich pieter, dzieki czemu mozna np. sprawdzi¢ pofozenie

wind.
Jak?

Po pierwsze, warto wiedziec, ze istniejg 4 podstawowe aspekty,

ktére umozliwiajg osiggniecie odpowiedniej dostepnosci:

— Przestrzen fizyczna: Usun bariery, aby umozliwi¢ wszystkim
bezpieczne i swobodne poruszanie sieg;

— Tresciinformacje: Pozwol wszystkim ludziom odczuwac, by¢
Swiadomymi i czerpac rados¢ z doswiadczenia;

— Komunikacja: Sposob, w jaki ludzie komunikujg sie ze sobg
na rozne sposoby przy pomocy réznych srodkéw przekazu;

— Szczegdlna uwaga: Dla o0s6b z pewnym stopniem
odmiennosci, czyli ktos, kto zna ich potrzeby i tym samym

utatwi im wizyte.

Wazne jest rowniez poznanie koncepcji fancucha dostepnosci,

ktory definiowany jest jako zestaw elementdw i dziatan, ktére

nalezy wzig¢ pod uwage, aby utatwi¢ innym korzystanie z muzeum.

tancuch rozpoczyna sie w momencie, gdy ktos decyduje sie na

wizyte w muzeum, a kofAczy sie w momencie tej wizyty.
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Nalezy mie¢ na uwadze, ze aby uzyska¢ odpowiedni poziom
dostepnosci, musimy uwzgledni¢ wszystkie elementy fancucha.

Ostatnim, niezwykle waznym elementem jest wiedza na temat
gtdwnych zasobodw i konkretnych poje¢. W ten sposéb bedziemy

mogli zaoferowaé odwiedzajagcym mozliwie jak najlepsze ustugi.

Aby poprawi¢ poziom naszej dostepnosci, musimy wzia¢ pod

R=Z2e

uwage nastepujace wskazowki i zasoby.

Dostep(nosc) do obiektow

Musimy zadba¢ o to, aby wszystkie osoby o ograniczonej

sprawnosci ruchowej mogty dotrzec¢ do tego miejsca:

. Potrzebne sg podjazdy/rampy;

. Dostepne drogi do pomieszczen, toalet, kawiarni;

. Miejsca parkingowe przeznaczone dla oséb na wadzkach
inwalidzkich;

« Psy przewodnicy muszg mie¢ dostep do osdéb majgcych
problemy ze wzrokiem;

. Posiadanie w petni dostepnego wejscia, z recepcja
umieszczong na wysokosci osoby poruszajgcej sie na wozku

inwalidzkim.
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Dostepnosc informacyjna/komunikacyjna

. Zaoferuj zasoby dotykowe dla o0séb z problemami
wzrokowymi: makiety, repliki,  haptyczne  mapy
lokalizacyjne, plany orientacyjne i ewakuacji;

. Tresci pisemne muzeum (plakaty, broszury informacyjne,
strona internetowa) muszg byé oferowane w dostepnym
formacie: duzy lub powiekszony druk, system Braille'a, tatwe
do odczytu;

. Wprowadz Sciezki dotykowe/fakturalne do oznaczenia
chodnika, aby utatwi¢ osobom z problemami wzrokowymi
poruszanie sie po muzeum;

. Inne szczegdlne zasoby, ktore powinnismy znaé, to:
audiodeskrypcja, pomoce optyczne, petla magnetyczna,
jezyk migowy;

. Zaoferuj dostepng strone internetowg: Web Content
Accessibility Guidelines (Wytyczne dotyczgce dostepnosci
tresci internetowych) daje zalecenia i wskazowki odnosnie
tego, jak sprawic, by strony byty bardziej przejrzyste dla

wszystkich typow uzytkownikow.
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Wezwanie do dziatania
Cwiczenie 1

Pracujesz w muzeum. Musisz okresli¢, jakie zasoby powinno ono
oferowac osobom z dysfunkcjg wzroku. Wymien 3 lub 4 zasoby i

wyjasnij, do czego one stuza.

Cwiczenie 2

Wymien 2 zasoby, ktdre powinny znalez¢ sie na stronie
internetowej muzeum. Poszukaj przyktadow takich zasobéw na
prawdziwych stronach muzealnych. Jesli uwazasz, ze przyktady te
mogtyby ulepszy¢ strone Twojego muzeum, poinformuj o tym

innych.
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MODUL 2.

WYZWANIA ZWIAZANE Z

WLACZAJACYMI SRODOWISKAMI
ARTYSTYCZNYMI
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MODUL 2. WYZWANIA ZWIAZANE Z WEA
CZAJACYMI SRODOWISKAMI
ARTYSTYCZNYMI

Wstep

Nasze spoteczenstwo musi mierzy¢ sie z wieloma wyzwaniami, a
wsrod nich najbardziej istotne sg te zwigzane z integracjs.
Srodowiska artystyczne moga stanowié miejsca wykluczenia - z
tego wzgledu warto udac sie do dowolnego muzeum i uzyskad
wiecej informacji na temat wyzwan zwigzanych z integracyjnymi
sSrodowiskami artystycznymi. Dostepnos¢ muzeum oznacza nie

tylko przyjmowanie wszystkich zwiedzajgcych, niezaleznie od ich

profilu, ale takze uczynienie jego tresci zrozumiatymi dla tych oséb.

W ostatnich latach srodowiska projektowe i architektoniczne
coraz czesciej zwracajg sie w strone roznorodnosci i ludzkich
uwarunkowan, przywigzujac uwage do rozwoju roznych podejsc
projektowych, tak aby uwzgledni¢ je w trakcie projektowania

(Heylighen, Van der Linden, oraz Van Steenwinkel, 2017).

Sworzenie wfgczajgcego srodowiska artystycznego jest istotne z
roznych powoddw. Po pierwsze, wazne jest, aby uswiadomic cate

spoteczenstwo na temat wagi znaczenia pojec takich jak wigczenie

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
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spofeczne i dostepnosc. Po drugie, projektowanie wtgczajgce ma

wptyw na rézne aspekty srodowiska zurbanizowanego, czyli tego,
ktorego doswiadczamy na co dzien w naszym zyciu. Ponadto, z
punktu widzenia samego swiata sztuki, pomaga ono dotrzec do
coraz szerszej publicznosci. | wreszcie, nie mniej wazny jest fakt,
ze wigczajace i dostepne srodowiska artystyczne sg platformami
relacyjnymi i umozliwiajg obywatelstwo, generujac poczucie
przynaleznosci, ktore umozliwia przezwyciezenie barier fizycznych,

geograficznych i kulturowych.

Tworzenie wtgczajgcego srodowiska artystycznego moze wigzac
sie z wieloma wyzwaniami. Dzieje sie tak dlatego, ze pojecie to
odnosi sie do heterogenicznej grupy ludzi, ktorzy posiadajg
roznorodne potrzeby i cechy, ktére nalezy wzigé pod uwage w

trakcie tego procesu.

Co?

Wyzwania zwigzane z wigczajgcymi srodowiskami artystycznymi
pomagajg nam zidentyfikowaé i przezwyciezy¢ ,ograniczenia”,
ktére zbyt dtugo tworzyty gteboka przepas¢ miedzy czerpaniem
radosci ze wspdlnego dobra a Swiatem, ktory pozostaje od niego
odciety z powodu barier architektonicznych, poznawczych i

sensorycznych. Aby uczyni¢ Srodowiska artystyczne bardziej

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
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witaczajgcymi, nalezy wzig¢ pod uwage rdznorodne cechy,

ktorych one dotycza.

Srodowiska artystyczne musza byé bowiem wiaczajace pod
wieloma wzgledami. Barier i przeszkdd moze byc¢ wiele i moga by¢
one zréznicowane. Do konkretnych przyktadéw takich barier

nalezg bariery fizyczne, kulturowe lub sensoryczne.

- Bariery fizyczne

Jednym z waznych wyzwan jest integracja fizyczna. Tak naprawde,
przestrzenie publiczne muszg byé fizycznie dostepne dla
wszystkich. Od osdéb z rdéznego rodzaju niepetnosprawnoscig
fizyczng, poprzez wozki dzieciece, az po wozki inwalidzkie.
Wiaczenie fizyczne, na przyktad, muzeum, dotyczy nie tylko
dostepnosci przestrzeni znajdujgcych sie wewnatrz niego, takich
jak sale, fazienka, strefa gastronomiczna, ale takze sgsiedniego
terenu, ulicy na zewnatrz i w zwigzku z tym mozliwosci dotarcia i
dostepu do muzeum. Dostepnos¢ dla zwiedzajgcych z
niepetnosprawnosciami oznacza, ze muzea i instytucje kultury
muszg zapewni¢ rowny dostep i ustugi do swoich miejsc dla

wszelkiego rodzaju zwiedzajacych.
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- Bariery kulturowe i srodowiskowe

Kolejnym waznym wyzwaniem zwigzanym z wifgczeniem jest
dostepnosc¢ intelektualna. Tak naprawde, ludzie mogg miec
zréznicowany dostep do informacji i ich przetwarzania. Istniejg
rozne przejawy dyskryminacji. Wiele z nich jest zwigzanych z
czynnikami zewnetrznymi, ktore spotykamy w spoteczenstwie,
natomiast niektore z nich mogg by¢ zwigzane ze statusem
ekonomicznym lub pochodzeniem geograficznym, co z kolei moze
skutkowa¢ odmiennym dostepem do niektoérych dziedzin kultury.
Tak naprawde, podobnie jak w kazdym innym przypadku,
podejscie do srodowiska artystycznego jest czyms, czego mozna
sie nauczyC. Jednym z wyzwan zwigzanych z uczynieniem tych
miejsc wtgczajgcymi jest umozliwienie dostepu do nich wszystkim,
niezaleznie od ich uwarunkowan wyjsciowych. Koniecznie nalezy
wiec zwrdci¢ uwage na fakt, ze nie kazdy z nas zaczyna z takg sama
wiedzg. Musimy zatem wzig¢ pod uwage zaréwno aspekty
zwigzane z tym wielokulturowym spoteczenistwem, jak i obecnos¢
nierownosci ekonomicznych, oraz tych dotyczacych dostepu do

kultury.

W tym przypadku niezwykle wazne mogg by¢ informacje

uzupetniajgce. Mogg to byc¢ informacje o drodze przebytej przez
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artyste, o kontekscie spoteczno-kulturowym, o nurcie
artystycznym, jak rowniez o zastosowanych technikach malarskich

lub materiale, z jakiego zostato wykonane dzieto.

- Bariery sensoryczne

Bariery moga oddziatywaé na rozne zmysty. To z kolei prowadzi
nas do rozwazan, ze sztuka moze by¢ podziwiana i rozumiana nie
tylko za pomoca wzroku. W rzeczywistosci, istnieje kilka rozwigzan,
ktdre umozliwiajg osobom z rdéznymi niepetnosprawnosciami
zblizenie sie do sztuki. Przyktadem moze by¢é obecnosé
przewodnikow audio lub wideo w jezyku migowym. Dla osdéb z
niepetnosprawnoscig wzroku, oprocz audio, wazna moze byc
mozliwos$¢ dotkniecia danego eksponatu. Jest to mozliwe dzieki
tworzeniu katalogéw i opiséw dziet w alfabecie Braille'a lub
obecnosci dziet 3D, ktéore mozna dotkngé¢ i tym samym

doswiadczyc¢ sztuki w odmienny sposob zmystowy.

Mozesz rowniez stworzy¢ mape sensoryczng, aby wspomaoc osoby
ze spektrum autyzmu. Pomocne moze by¢ wiec posiadanie mapy
sensorycznej znajdujacej sie przed wejsSciem do muzeum, aby
osoby te zostaly poinformowane o rdinego rodzaju
przestrzeniach, swiattach, dzwiekach, czyli generalnie o tym, co

mogg zasta¢ wewngtrz muzeum.
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Cyfryzacja jako elastyczne rozwigzanie:

Pandemia i brak dostepnosci do wielu miejsc pozwolity nam
jednak wymysli¢ nowe sposoby udostepniania kultury i tym
samym umozliwi¢ nowy sposdb korzystania z muzedw i kultury.
Interesujgcym przetomem w zakresie dostepnosci muzedw moze
by¢ cyfryzacja materiatdw muzealnych, ktora by¢ moze okaze sie
niezwykle elastycznym rozwigzaniem. Wykorzystanie cyfryzacji
moze bowiem oznaczac poszerzenie dostepu do informacji. Ludzie
otrzymajg w ten sposdb dostep do dodatkowych materiatéw. Poza
tym, cyfryzacja umozliwia dotarcie do wiekszej liczby osob, nawet
tych znajdujacych sie poza zasiegiem geograficzcnym muzeum.
Cyfryzacja umozliwia wiec pokonanie dystansu, zaréwno

fizycznego, jak i kulturowego.

Jak?

Celem moze by¢ wdrozenie strategicznych dziatan, ktére moga
zapewnic¢ witgczajgce Sciezki dla wszystkich, biorgc rowniez pod

uwage rozwdj nowych technologii.

Ze wzgledu na to, ze istniejg rozne rodzaje barier, mogg istnieé

rowniez rozne rodzaje rozwigzan, ktore pozwolg stawi¢ czota
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wyzwaniom  zwigzanym z  wigczajacymi  Srodowiskami

artystycznymi.
W przypadku wyzwan zwigzanych z wtgczeniem fizycznym, nalezy:

. Kontrolowac i udostepniaé przestrzenie znajdujace sie poza

srodowiskiem artystycznym;

. Kontrolowac i udostepniac toalety znajdujgce sie na terenie

placowki artystycznej;

. Kontrolowa¢ i udostepniaé wewnetrzne przestrzenie

wystawiennicze srodowiska artystycznego;

. Na podfodze mozna stworzy¢ Sciezke przeznaczong dla osob

z dysfunkcjg wzroku, wyznaczajgcg trase zwiedzania.

W przypadku wyzwan zwigzanych z witgczeniem kulturowym,

nalezy:
. Doda¢ informacje na temat materiatu artystycznego;

. Proponowany materiat powinien charakteryzowac sie
przystepnym i tatwym do zrozumienia poziomem jezyka oraz

sktadnig;

. Udostepni¢ takze czes¢ cyfrowg (o ile taka istnieje)

wszystkim odbiorcom.
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W przypadku wyzwan zwigzanych z wigczeniem sensorycznym,

nalezy:

. Pamieta¢, ze kazda osoba moze posiada¢ odmienng

wrazliwos$¢ sensoryczng;
. Zaoferowac przewodniki wideo w jezyku migowym;

. Zaproponowac przewodniki w alfabecie Braille'a, np.

poprzez stworzenie katalogow;

. Zaproponowac¢ przewodniki stuchowe, ktére beda

towarzyszy¢ ogladajacym;

. Opracowac mape sensoryczng, ktora umozliwi

przygotowanie catej widowni do aktywnego uczestnictwa.

Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1
Istnieje wiele rdznych inicjatyw, ktére mozna podja¢ w celu
przezwyciezenia  wyzwan  zwigzanych z  wi3gczajacymi

srodowiskami artystycznymi.

Sprébuj zblizy¢ sie do danego srodowiska artystycznego,
narzucajac sobie jedng z powyzszych barier, np. mozesz zastonic
sobie oczy lub wtozy¢ zatyczki do uszu, a nawet uzyc¢ kul lub wdzka

inwalidzkiego.
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Zaznacz w notatniku wszystkie sytuacje, w ktorych napotykasz

bariere w korzystaniu z jakiegokolwiek aspektu danego
srodowiska, oraz wszystkie sytuacje, w ktorych jestes zmuszony

prosi¢ o pomoc innych.

Sprébuj sporzadzic liste rzeczy, ktore moga by¢ Ci potrzebne lub
poprawi¢ Twoje doswiadczenie w danym momencie, czyniac je

bardziej dostepnym.
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MODULt 3.

PROJEKTOWANIE WtACZAJACYCH
WARSZTATOW ARTYSTYCZNYCH
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Modut 3. PROJEKTOWANIE
WLACZAJACYCH WARSZTATOW
ARTYSTYCZNYCH

Wstep

Kazdy z nas powinien mie¢ mozliwos¢ korzystania z kultury.
Dostepna przestrzen kulturowa nalezy do wszystkich i jest
przeznaczona dla kazdego. Pozbywajgc sie barier, wszyscy
odnosimy korzysci. Kiedy ludzie odwiedzajg muzeum, muszg miec
mozliwos¢ rozmowy z innymi, uzyskania potrzebnych informacji i
wchodzenia w interakcje. Niewiele przestrzeni kulturalnych jest
witaczajgcych. Wiele z nich nie jest przyjaznych dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W zwigzku z tym, konieczne jest
utworzenie warsztatéw, ktore ukazujg sposoby na osiggniecie
wigczenia spotecznego. Jest to niezwykle wazne, aby kazdy mogt
utozsamiac sie z naszym spoteczenstwem i czu¢, ze jest jego
czesScig. Wedtug badan (Browne Gott, H. (2020, s. 13-16), istnieje
coraz wiecej dowoddw na to, ze sztuka moze miec¢ pozytywny
wptyw na nasze samopoczucie. Miato to miejsce nawet wtedy, gdy
pod uwage byly brane inne niezbedne czynniki. Dobre

samopoczucie jest czescia naszego zdrowia fizycznego i
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psychicznego, a niestety Covid-19 wptynat zarowno na zdrowie

fizyczne, jak i psychiczne ludzi na catym swiecie.

W13czajace warsztaty artystyczne

Warsztaty oferujg uczestnikom wigczajgce i kreatywne
srodowisko, w ktore moga sie angazowac. Zachecajg one do
interakcji spotecznych i dajg poczucie wspdlnoty. Pracownicy
kultury doskonalg swoje umiejetnosci poprzez nauke w zakresie
tego, jak postepowad z osobami niepetnosprawnymi, a takze jak

tworzy¢ srodowisko sprzyjajgce wigczeniu spotecznemu.

Tworzenie sztuki i angazowanie sie W nig moze poprawic¢ zdrowie
i dobre samopoczucie - rownowage catej osoby, ktéra obejmuje
ciato, umyst i ducha. (Hacker, 2012 w Kamienski, N. et al., 2018, s.
3). Sztuka ma wartos¢ terapeutyczng wtedy, gdy angazuje zmyst
ducha, prowadzac do petniejszego zrozumienia samego siebie,

innych lub sSrodowiska.

Co?

Udostepnienie technologii cyfrowej moze zwiekszy¢ wigczenie w
dziedzinie sztuki i kultury poprzez umozliwienie grupom osdb
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji dostepu do informacji i
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dzielenia sie swoimi doswiadczeniami. Pozwala to réwniez
ludziom w petni wykorzystac korzysci spoteczne ptyngce z
uczestnictwa w sztuce i kulturze, takie jak np. lepsze

samopoczucie.

Nalezy jednak wdrozy¢ techniki ,,cyfrowo integracyjne” w zakresie
dostarczania tresci online, aby kazdy mogt korzystac ze sztuki i
kultury oraz bra¢ w nich udziat. Wazne jest znalezienie sposobow
umozliwiajgcych cyfryzacje sztuki i kultury, a takze zrozumienie, w
jaki sposdb branza moze odegrac kluczowg role w promowaniu

wigczenia cyfrowego.

Organizacje artystyczne i kulturalne powinny konsultowac sie ze
swoimi odbiorcami, aby dowiedzie¢ sie, co przeszkadza im w
korzystaniu z ich tresci w Internecie, a nastepnie nawigza¢ z nimi
wspotprace w celu znalezienia odpowiednich rozwigzan. Sztuka
oraz sektor kultury i sektor kreatywny mogg byc¢ ,cyfrowo
integracyjne”, tzn. w rownym stopniu dostepne i wzbogacajace
dla wszystkich (niezaleznie od poziomu dostepu do technologii
cyfrowej, umiejetnosci cyfrowych Ilub motywacji/wiary w
technologie cyfrowe u odbiorcow lub uczestnikéw) (Mackey,

2021).

Organizacje artystyczne i kulturalne mogg odgrywac kluczowg role

w zachecaniu ludzi do korzystania z Internetu. Ponadto, muszg
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one zaprojektowac¢ swoje dostawy online w taki sposob, aby
domyslnie byty one ,,cyfrowo integracyjne” (Heselwood i Pritchard,
2019), co oznacza, ze powinny byé one rownie dostepne i
wzbogacajgce dla wszystkich (niezaleznie od poziomu dostepu do
technologii cyfrowej, umiejetnosci cyfrowych lub znajomosci

technologii cyfrowych).

Zorganizuj warsztaty plastyczne dla osdb, ktére majg ograniczony
dostep do przestrzeni kulturalnych z wystawami sztuki.
Ewentualnie mozesz zorganizowac pokaz Swietlny z projektorami
wyswietlajgcymi dzieta sztuki lub obrazy na scianach przestrzeni

kulturalnej.
Rozwigzanie 1 — Uczestnictwo i interakcja spoteczna

Uwaga skupiona jest na uczestnictwie i interakcji spotecznej

uczestnikéw.
Przyktad 1 — Dla przyktadu, przyjrzyjmy sie Purple Patch Arts.

Jest to organizacja, ktéra za cel stawia sobie poprawe zycia i szans
zyciowych o0séb z trudnosciami w uczeniu sie i autyzmem.
Wykorzystuje ona rdzne rodzaje aktywnosci (tj. aktorstwo, taniec,
muzyke, sztuke i aktywnos¢ wielozmystowg), aby zaangazowac
ucznidow i rozwingc ich kompetencje spoteczne. Purple Patch Arts
zaczeto realizowaé swoje ,programy ksztatcenia ustawicznego”

online za posrednictwem Zoomu i opublikowato codzienne zajecia
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oraz cotygodniowe kolorowanki na swojej stronie internetowe;j.
Organizacja wykorzystata rowniez lockdown jako okazje do

dotarcia do osob spoza swojej spotecznosci.

Jak?
Podrecznik facylitatora

Kroki, ktére nalezy podja¢ aby wspiera¢ zaangazowanie w

R=Z2e

warsztaty artystyczne osdb o mniejszych szansach:

1. Zaangazowanie w sprawy osOb o mniejszych szansach
powinno miec charakter dtugoterminowy i dotyczy¢ catej

organizacji.

2. Rdéznorodnos¢ odbiorcéw powinna obejmowaé dziatania

na rzecz réznorodnosci organizacyjne;j.

3. Pracownicy i wolontariusze muszg czu¢ sie pewnie

podczas pracy z osobami o mniejszych mozliwosciach.

4. Zaangazowanie 0sOb z mniejszymi szansami w
projektowanie i/lub dostarczanie im nowych mozliwosci

rozwoju.

5. Dawanie wyboréw, ktore uwzgledniajg indywidualnosé
0ssOb z mniejszymi mozliwosciami, ma kluczowe

znaczenie.
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10.

11.

12.

Kroki

Wspotpraca z grupami spotecznymi, do ktérych osoby z

mniejszymi szansami majg zaufanie.

Wyprowadzanie dziatan poza zwykte miejsca sztuki i
kultury i integrowanie tych o0so6b z rdéznymi

spofecznosciami.

Duze 1znaczenie ma to, jak i gdzie organizacje

wprowadzajg na rynek swoje dziatania.

Ambasadorzy lub rzecznicy mogg pomagac ludziom w
probowaniu nowych pomystow, a nastepnie w ich

przestrzeganiu.

Osoby z mniejszymi mozliwosciami same mogg zostaé
ambasadorami, ale ciezko jest utrzymac¢ ich

zaangazowanie.

Wiele organizacji artystycznych i kulturalnych mogtoby

wykorzystywac dane w sposdb lepszy niz obecnie.

Gotowosc¢ do stuchania i wyciggania wnioskéw z danych

zwieksza szanse na sukces.

umozliwiajace przeprowadzenie udanych wirtualnych

R=Z2e

warsztatow artystycznych:

1.

Od samego poczatku wyznaczaj jasne cele.
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2.

10.

Wybierz odpowiednig platforme do przeprowadzenia

swojego wirtualnego wydarzenia.
Wybierz odpowiedni czas/pore dla swojego wydarzenia.
Promuj swoje wirtualne wydarzenie.

Opracuj jasny i zrozumiaty program, ktéra uwzglednia

prelegentow i ramy czasowe.

W1tacz do swojego wydarzenia moderatoréw.

Angazuj swoich odbiorcow.

Przygotuj sie do koniecznosci rozwigzywania problemoéw.

Po wydarzeniu rozeslij uczestnikom wiadomosé typu

follow-up.

Przygotuj sprawozdanie.

Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1

Opisz, jak za pomoca wspomnianych krokéw stworzy¢ warsztaty

artystyczne online dla oséb z mniejszymi mozliwosciami za

posrednictwem serwisu Facebook.
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MODULt 4.

JAK ZAPROJEKTOWAC WIRTUALNIE
DOSTEPNA WYSTAWE SZTUKI?
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MODUL 4. JAK ZAPROJEKTOWAC
WIRTUALNIE DOSTEPNA WYSTAWE
SZTUKI?

Wstep

Pierwsze wystawy muzedw i galerii sztuki miaty miejsce w XIX
wieku. Polegaty one na przedstawianiu artefaktow i dziet sztuki w
spos6b wizualny. Sposdb ten obecnie wcigz jest wykorzystywany

przez kuratorow do projektowania wystaw.

Wiekszos¢ muzedw i galerii sztuki postuguje sie modelem
deficytowym, aby uczyni¢ swoje wystawy dostepnymi. Zapewnia
on niepetnosprawnym zwiedzajgcym takie same doswiadczenia,
jak w przypadku oséb bez niepetnosprawnosci. Muzea i galerie
sztuki muszg jednak dostosowac swoje tresci i sprawic, by byty

one zrozumiate dla wszystkich.

Wirtualne wystawy umozliwiajg osobom niepetnosprawnym
podziwianie obiektow muzealnych i dziet galerii sztuki. Mogg oni
robi¢ to za posrednictwem swoich laptopow i telefonow

komoérkowych.

Internet umozliwia muzeom i galeriom sztuki ukazywanie swoich
obiektébw w sieci. Mogg one wykorzystywa¢ narzedzia

internetowe do dostosowywania eksponowanych tresci.
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Co?

Gdzie mozna wirtualnie zaprezentowac dostepng wystawe

sztuki?

. W aplikacjach mobilnych — ukazujg one dzieta muzeum lub
galerii sztuki na telefonach lub tabletach zwiedzajacych.
Niektoére z nich oferujg wirtualne wycieczki z wtasnym
przewodnikiem. Artefakty dostepne sg w réznych formatach.
Wszystkie z nich zaopatrzone sg w obrazy z tekstem
alternatywnym. Niektére z nich wykorzystujg opisy wizualne,

a jeszcze inne interaktywne ekrany dotykowe.

. Za posrednictwem kodow QR i systemow zarzadzania
kolekcjg online, takich jak Artwork Archive — umozliwiajg
one muzeom lub galeriom sztuki tworzenie kodow QR dla
swoich dziet sztuki. Odwiedzajgcy skanuje kod. Nastepnie
przechodzi do profilu publicznego instytucji kultury, gdzie
moze znalez¢ wiecej informacji o artefakcie / dziele sztuki,

przedstawionych w przystepny sposdb.

. Poprzez wirtualne wycieczki 360 stopni na stronach
internetowych muzedéw / galerii — podczas pandemii
COVID-19 wiekszos¢ muzedw i galerii sztuki zdigitalizowata

swoje zbiory. Niektore z nich zatozyty na swoich stronach
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internetowych  oddzielne  wirtualne galerie. Tam
zwiedzajgcy moga przegladac¢ baze danych kolekcji, co
pozwala im odkrywac réznorodne artefakty lub dzieta sztuki.
Niektore muzea i galerie sztuki oferujg rowniez wycieczki

360 stopni. (na przyktad - 3D Tour - National Archaeological

Institute with Museum (naim.bg)).

. Poprzez podcasty / audycje radiowe — zapewniajg one
dostosowany opis audio do niektérych artefaktow.
Uzytkownicy mogg znalez¢ podcasty na stronie internetowej
muzeum lub galerii. Podcasty porzgdkujg informacje w taki
sposo6b, aby byty one dostepne w formacie podobnym do
tego, jaki znajduje sie na wystawie. Kazdy odcinek
prezentuje jeden eksponat. Kazdy rozdziat prezentuje jedng
strefe wystawienniczg. Stuchacz moze przeskoczy¢ do
przodu, dostosowaé predkosé, poming¢ lub przewingc
podcast. Podcasty moga zawierad linki do zdjeé z wystawy,

tekst alternatywny i tekst do odczytu na ekranie.

Najczesciej popetniane btedy w przypadku cyfrowej dostepnosci

wirtualnej

Do najwiekszych problemdw, z ktdérymi spotykajg sie osoby
niepetnosprawne podczas przeglagdania wystawy online naleza:
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. Brak napiséw

. Maty rozmiar czcionki

« Problemy z powiekszeniem obrazu
. Sciany tekstu

« Niski kontrast i obrazy z tekstem

. Zbyt jaskrawa kolorystyka

. Poleganie wytgcznie na kolorach

. Strony przeznaczone do korzystania za pomoca

myszek/kursorow
. Zbyt mate tarcze dotykowe
. Ruch, animacje i zagracone strony

. CAPTCHA.

Do niektorych kluczowych elementow sktadajgcych sie na udang

wystawe online naleza:

. Wystawa musi odrdzniaé sie od gtéwnej strony internetowe;j.
Uktad i interakcja muszg dziata¢ sprawnie zardwno na

aplikacjach mobilnych, jak i formatach desktopowych.
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. Informacja o tym, co znajduje sie na stronie, musi znajdowac
sie na samej gorze strony. Przyktad: na stronie znajduje sie

instrukcja obstugi modutow.

. Narzedzia nawigacyjne muszg znajdowacd sie po lewej stronie

ekranu. Projekt graficzny musi mie¢ wysoki kontrast.

« Prace twdrcze muszg by¢é mozliwie jak najwieksze. Zdjecia
muszg zawierac tekst alternatywny, opisy audio, opisy artystow.
Konieczne jest zapewnienie mozliwosci wyboru odnosnie tego,

czy chcemy zagtebic sie w dang tresc czy jg pomingc.

. Lepiej jest opisa¢ eksponowany obiekt za pomocg dzwieku, niz
tworzy¢ dzwiekowy substytut, ktdrym zostanie on zastgpiony.
Przyktad: lepiej jest opisa¢ zdjecie samochodu za pomocg

dzwieku niz uzy¢ efektu dzwiekowego samochodu.

. Tekst musi by¢ umieszczony na jednolitym tle. Projekt kroju

pisma nie powinien by¢ uszkodzony.

. Tekst cyfrowy musi by¢ czytany przez robota, nie cztowieka (w
przypadku czytnikdw tekstu). Ton gtosu ludzkiego dla opisu

audio powinien stanowi¢ uzupetnienie nastroju opowiesci.
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Przyktady darmowych i otwartych narzedzi do tworzenia
wirtualnej wystawy lub cyfrowych archiwéw i kolekcji (zrodto: 5

Open Source Tools to Create Digital Exhibitions [oedb.org])

. Omeka - darmowy system o otwartym kodzie zrodtowym,
przeznaczony dla  cyfrowych  archiwéw online -

http://omeka.org/:

. Collective Access - darmowe, otwarte narzedzie do
katalogowania oraz aplikacja internetowa dla muzedw,

archiwow i kolekcji cyfrowych - http://collectiveaccess.org/;

. CollectionSpace - darmowa, otwarta aplikacja do zarzgdzania
kolekcjg dla muzedw, bibliotek, towarzystw historycznych i
innych organizacji dysponujgcych specjalnymi zbiorami -

http://www.collectionspace.org/:

. Open Exhibits - zestaw narzedzi wielodotykowych dla wielu
uzytkownikéw, ktory umozliwia tworzenie wtasnych

interaktywnych eksponatdow - http://openexhibits.org/.

Jak?

Przewodnik ukazujacy jak krok po kroku zaprojektowac

wirtualnie dostepng wystawe sztuki
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Krok 1

: Zdecyduj, jakie artefakty i/lub dzieta sztuki umiescisz na

wirtualnej wystawie oraz w jaki sposob jg zorganizujesz.

=

sl il gs Y

. Jak zorganizowac i zaprezentowac informacje?

Tematy i przedmioty zainteresowania.

Jak opisac eksponaty?

Zdjecia / grafiki.

Kolorystyka.

Uzyte sformutowania i jezyk.

Ogoélny uktad tekstow (w kolumnach, ktére maja

odpowiednig wage), itp.

Kilka pytan, ktore warto sobie zadac¢:

Krok 2:

Jaka jest grupa docelowa odbiorcow wystawy? Czy
posiada ona jakies szczegdlne potrzeby?

Co chcemy przekazac¢ naszej wirtualnej publicznosci za
pomoca tej wystawy?

Co waznego lub wyjgtkowego kryje sie w kazdym z
artefaktéw / dziet sztuki wtgczonych do wystawy?

W jaki sposéb chcemy, aby nasze muzeum / galeria sztuki
wyrozniata sie za pomocg tej wirtualnej wystawy na tle

pozostatych?

Zdecyduj, jakich narzedzi dostepnosci i podejs¢ uzyc.

1. Opis dzwiekowy, stowny i zintegrowany.

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-

000030420

R=Z2e

49



Dofinansowane przez
Unie Europejska

2. Animacje interaktywne.

3. Interfejsy graficzne i kontrast.

4. Przystosowane narracje cyfrowe.
5. Tekst alternatywny i napisy.

6. Nagtowki itp.

Kilka pytan, ktore warto sobie zadac:

Jakim konkretnym odbiorcom chcemy zaoferowac te wirtualng
wystawe? Jak odpowiemy na ich szczegdlne potrzeby i

wymagania?

Jakie artefakty / dzieta sztuki wtgczyé do zaadaptowanej,
dostepnej wystawy? Wszystkie eksponaty czy tylko niektore z

nich?

Jakie narzedzia i podejscia w zakresie dostepnosci zastosujemy
w przypadku kazdego z dostosowanych eksponatow? Mozesz
dostosowac niektore eksponaty dla osob niedowidzgcych. Inne
moggq byc¢ przeznaczone dla oséb ze stabym stuchem. Trzecie -
dla uzytkownikow z niepetnosprawnosciq intelektualng.
Pamietajcie, ze bardzo trudno jest dostosowac wszystkie

eksponaty dla kazdego rodzaju niepetnosprawnosci.
Czy wigczyliSsmy niepetnosprawnych gosci w proces

projektowania, aby mie¢ pewnos$¢, ze odzwierciedlamy i

uwzgledniamy ich opinie?
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Krok 3: Zdecyduj, jak wykona¢ wirtualng wystawe i jakiej aplikacji

lub platformy uzyc.

1. Jak uwzglednié¢ rzeczywistos¢ wirtualng i rozszerzong,
hipermedia itp.?

2. Jak upewnié sie, ze nawigacja jest przyjazna dla uzytkownika?

3. Jak zapewni¢ dostepng zawartos¢ stron internetowych i

aplikacji mobilnych?
Kilka pytan, ktore warto sobie zadac:

. Czy nawigacja jest przyjazna dla uzytkownika? Dla przecietnego

odwiedzajgcego? Dla odwiedzajacych z niepetnosprawnoscig?

. Czy projekt przestrzenny jest dobrze zorganizowany? Jak
bardzo jest on realistyczny? Jak prezentujg sie obiekty w 2D czy
3D? W jaki sposdb rozmieszczone i zorientowane sg eksponaty
w wirtualnych salach? W jaki sposéb kazdy obiekt jest
powigzany z ogodlng organizacja wystawy? Czy jestesmy w
stanie przekaza¢ komunikat, ktéry chcemy? Czy wystawa jest

dostepna dla niepetnosprawnych zwiedzajgcych?

. W jaki sposéb kazdy z wystawionych eksponatéw przykuwa
uwage zwiedzajgcych? Czy mogg wejs¢ z nim w interakcje? Czy
stwarza on doswiadczenie - dla przecietnych zwiedzajacych, dla

niepetnosprawnych zwiedzajgcych?
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. Czy dostepnosc tresci internetowych i aplikacji mobilnej jest
dobrze zorganizowana?

. Czy uwzglednilismy niepetnosprawnych odwiedzajgcych w

procesie kuratorskim i rozwoju oprogramowania?

Krok 4: Zdecyduj, gdzie umiescisz wirtualng wystawe.

1. Na stronie internetowe;j i/lub w aplikacji mobilne;j.
2. Czy bedzie zawierata ona kody QR, wycieczki 360 stopni,
podcasty itp.

Kilka pytan, ktore warto sobie zadac:

. Czy nawigacja nawigzuje do zasobdéw zewnetrznych,

hipermediow, podcastow i kodéw QR?

. Czy jest ona potagczona z kanatami mediow
spotecznosciowych? Czy w zestawie s3 dostepne
narzedzia? Mogg to byé: 1) Oprogramowanie

powiekszajgce (do powiekszania i pomniejszania). 2)

Oprogramowanie do syntezy mowy (do czytania z ekranu).

3) Dodatki dla 3Dtouch. 4) Wyswietlacze w alfabecie

Braille'a. 5) Ustawienia wibracji.

. Czy przetestowaliSmy wirtualng wystawe razem ze
zwiedzajgcymi z niepetnosprawnosciami? Czy jest ona dla

nich dostepna?
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Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1

Wyobraz sobie, ze musisz zaprojektowaé wirtualng wystawe
sztuki dla matej galerii sztuki. Eksponatami jest 10 czarno-biatych
fotografii z poczatku XX wieku. W jaki sposdb zaprojektujesz

wystawe, tak aby byta ona dostepna dla oséb z wadami wzroku?
Twoje zadanie:

Przygotuj infografike przedstawiajgcg proces projektowania

wirtualnej wystawy krok po kroku.
Kilka pytan, ktore mogqg Cie naprowadzic:

. Jakie podejscie zastosujesz przy projektowaniu wystawy?

. Jakie narzedzia wykorzystasz, aby zapewni¢ wirtualng
dostepnos¢ wystawy?

. W jaki sposdb udostepnisz tresc tej wystawy dla niewidomych

gosci lub takich ktérzy majg staby wzrok?

Cwiczenie 2
Wyobraz sobie, ze pracujesz w lokalnym biurze informacji
turystycznej. Do Twojego biurka podchodzi dwdch turystow,

ktérzy majg wade stuchu. Pytajg Cie oni o lokalne muzea i galerie

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-
000030420

R=Z2e

53



Dofinansowane przez
Unie Europejska

sztuki, ktore umozliwiajg wirtualne zwiedzanie w 360 stopniach

dostosowane do 0séb niepetnosprawnych. Co im zaproponujesz?

Twoje zadanie:

1. Znajdz 2 przyktady stron internetowych - jedng z muzeum i
jedng z galerii sztuki, ktére zapewniajg odpowiednio
przystosowane wirtualne wycieczki. Najlepiej, aby
proponowane strony pochodzity z Twojego kraju. Jesli

jednak takie nie sg dostepne, mogg pochodzi¢ z zagranicy.

2. Wymien narzedzia dostepnosci, ktdre znajdujg sie na

proponowanych stronach internetowych.
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MODUL 5.

JAK ZAPROJEKTOWAC DOSTEPNEGO
E-BOOKA O SZTUCE?
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MODUL. 5. JAK ZAPROJEKTOWAC DOSTE
PNEGO E-BOOKA O SZTUCE?

Wstep

Dlaczego powiniene$ zadbac o dostepnosc?

Istniejg dwa gtdwne powody, dla ktérych powinienes dbaé o

dostepnos¢ w swoich e-bookach:

. jest to stuszna i wigczajgca inicjatywa, oraz

. W wielu krajach jest to wymagane przez prawo.

Do niektorych korzysci ptyngcych z dostepnych e-bookéw naleza:
. wiekszy zasieg i sprzedaz,

. lepsza optymalizacja pod kagtem wyszukiwarek, oraz

. zgodnos¢ z wymogami prawnymi.

Projektowanie dostepnych e-bookdw wcale nie musi by¢ trudne.
Postepujac zgodnie z kilkoma prostymi wskazdwkami, mozesz
stworzy¢ e-booki, ktére bedg atrakcyjne wizualnie i dostepne dla
kazdego. W tym module przekazemy Ci wszystko, co powinienes
wiedzie¢ na temat projektowania i tworzenia dostepnych e-

bookow.
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Co?

E-booki

Od czasu ich powszechnego pojawienia sie na poczatku XXI wieku,

e-booki przyciggajg znaczng uwage - a nawet pewne kontrowersje.

Niektdrzy czytelnicy optakiwali tak zwang ,,smier¢ ksigzki” i utrate
bardziej odczuwalnych wfasciwosci ksigzki drukowanej, podczas
gdy wielu innych z zadowoleniem przyjeto przenosnosc¢ i lepszg

dostepnosc, jakg moga zaoferowad e-booki.

Dla czytelnikdbw z niepetnosprawnosciami - takimi jak wady
wzroku, trudnosci w czytaniu (np. dysleksja) czy problemy z
poruszaniem sie - e-booki stanowig bardziej realistyczny sposéb
na dostep do historii, informacji i doswiadczen czytelniczych,
ktore do tej pory pozostawaty poza ich zasiegiem. Formaty e-
bookdw umozliwiajg stworzenie jednej ksigzki dla wszystkich
uzytkownikéw. Zamiast wydania drukowanego, wydania w
alfabecie Braille'a, wydania w duzym druku i audiobooka, w
jednym formacie mozemy uwzgledni¢ wszystkich naszych

odbiorcéow.
Niewiele e-bookow jest jednak w petni dostepnych.

Setki lat ewolucji w projektowaniu ksigzek doprowadzity do
powstania dobrze ugruntowanych zasad dotyczgacych wskazowek

wizualnych - nie tylko tego, jak najlepiej one funkcjonujg, ale takze
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jak mozna je estetycznie wykorzystac. Chociaz wielu czytelnikow

moze nie by¢ sSwiadomych tych wskazéwek wizualnych, petnig one
wazng funkcje. Czytelnik z wadg wzroku zazwyczaj potrzebuje
dodatkowych informacji, ktére pozwolg mu zorientowac sie, w
ktorym miejscu danego dokumentu sie znajduje i wyjasnic, z jakim

typem tekstu ma do czynienia lub wtasnie go interpretuje.

Wraz z rozwojem i dywersyfikacja rynku, szeroka gama
dostepnych technologii zwigzanych z ksigzkami elektronicznymi
oznacza, ze konkurujgce ze sobg platformy i urzadzenia oferujg
rézne poziomy dostepnosci i rézne metody dostepu. Zwtaszcza w
ciggu ostatnich kilku lat branza wydawnicza dostrzegta rosnaca
potrzebe poprawy dostepnosci dla wszystkich czytelnikow,
szczegolnie w zwigzku z rosngcym zainteresowaniem tzw.
,samopublikowaniem” i mnozeniem sie coraz wiekszej liczby
aplikacji i platform przeznaczonych do czytania ksigzek

elektronicznych.

Dostepnos¢ w e-bookach

Dostepnos¢ w e-bookach nie jest jedynie mitym dodatkiem. Jest
ona niezbedna, aby zapewni¢ wszystkim czytelnikom mozliwos¢
korzystania z ksigzek, niezaleznie od tego, czy uzywajg oni do tego
telefonu komdrkowego, komputera stacjonarnego, czy tez innego
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urzadzenia lub aplikacji. Cho¢ e-booki szybko doganiajg ksigzki

drukowane pod wzgledem wizualnym, przysztos¢ czytelnictwa

rownie szybko poszerza sie rowniez na cyfrowe i dostepne e-booki.

Jesli planujesz stworzy¢ ksigzke elektroniczng lub jesli juz
przeksztatcites swojg ksigzke drukowang w e-booka, zapewne
bedziesz chciat sie upewnié, ze jest ona dostepna dla jak
najwiekszej liczby osdb. Istnieje wiele sposobdw na to, aby uczynic
swojg ksigzke elektroniczng bardziej dostepng, takich jak np.
wybor odpowiedniego formatu pliku, uzycie alternatywnego
opisu tekstowego dla obrazow, dodanie podpisdw i transkrypcji

dla filmdéw, oraz wiele innych.

Z tego wzgledu, dostepne e-booki, podobnie jak dostepne tresci
internetowe, zazwyczaj zawierajg dodatkowe znaczniki
semantyczne, ktdre pomagajg w nawigacji oraz w okresleniu celu
i znaczenia tresci dla niepetnosprawnych czytelnikéw. Tego
rodzaju informacje semantyczne sg kodowane w tresci za pomoca
specjalnych znacznikéw HTML, jak rowniez za pomocg atrybutdow
do znacznikdw. Informacje o dostepnosci mogg réwniez
obejmowac tekstowe opisy obrazéw i transkrypcje audio, w celu

zaspokojenia roznorodnych potrzeb czytelnikéw.
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Uzytkownicy z niepetnosprawnoscia zainteresowani

posiadaniem dostepnych e-bookdéw, w zaleznosci od swojej

niepetnosprawnosci, mogg posiadac rozne potrzeby:

niewidomi: pliki dostepne dla czytnikow ekranu, mozliwe do

przekonwertowania na alfabet Braille’a;

niedowidzacy: pliki z mozliwoscia powiekszenia znakdw,
rozpoznawalne przez synteze mowy powigzang z

oprogramowaniem powiekszajgcym;

niepetnosprawnos¢ ruchowa konczyn goérnych: mozliwosé
,przegladania”  tekstu w  alternatywny sposéb z
wykorzystaniem technologii wspomagajgcych zastepujacych

klawiature i myszke;

dyslektyk: czytanie wizualne wspomagane syntezg mowy

utatwiajgcg zrozumienie tekstu;

trudnosSci poznawcze lub jezykowo-leksykalne: mozliwosé
adaptacji wymagajacej manipulacji dokumentem, zaréwno w

zakresie tresci, jak i formatowania;

osoby niedostyszgce: napisy.

Niestety, reczne poprawianie dostepnosci e-booka lub innych

tresci cyfrowych w celu uzyskania zgodnosci z tymi normami moze

by¢ Zzmudne i czasochtonne, a co za tym idzie - kosztowne.
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Jednakze, dzieki odpowiednim narzedziom osoby prywatne lub
wydawcy zainteresowani tworzeniem dostepnych e-bookdow nie
muszg juz posiadaé rozlegtej wiedzy technicznej na temat
sposobow  wdrazania dostepnosci w e-bookach, ani
specjalistycznych umiejetnosci czy mndstwa wolnego czasu.
Inteligentne oprogramowanie, takie jak Bookalope, moze
przyczyni¢ sie do usprawnienia i utatwienia procesu tworzenia

dostepnych e-bookdéw w wydajny i niezawodny sposob.

Tworzenie dostepnych e-bookdéw z Bookalope

W zwigzku z tym, ze struktura semantyczna stanowi podstawe do
tworzenia dostepnych dokumentéw, Bookalope posiada przeptyw
pracy wspomagany przez sztuczng inteligencje (SI), ktérego
pierwszym krokiem jest ,,zrozumienie” styléw i struktury danego
dokumentu oraz tego, w jaki sposéb dziatajg one w celu

uporzagdkowania tresci i uproszczenia znaczenia.

Bookalope wydobywa z pliku catg zawartos¢ tekstowg, a takze
obrazy, tabele i jak najwiecej informacji o stylizacji wizualnej,
ktore sg potrzebne SI do sensownej klasyfikacji struktury
semantycznej zawartosci. Nastepnie oczyszcza uzyskane
informacje, aby pozbyc¢ sie elementow, ktére czesto wkradajg sie

do plikbw Worda, takich jak historia edycji, formatowanie

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponoszg za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-
000030420

R=Z2e

61



Dofinansowane przez
Unie Europejska

pozostatosci po wycinaniu i wklejaniu oraz wewnetrzna

organizacja dokumentu w programie Word. Nastepnie Bookalope
uruchamia swojg sztuczng inteligencje, aby sklasyfikowac
strukture tresci na podstawie wizualnej stylizacji poszczegdlnych
elementdéw tekstu i ich kontekstu. Nastepnie wyswietla wynik tej

klasyfikacji do wgladu.

Warto wspomnied, ze sztuczna inteligencja klasyfikacji Bookalope
nie jest doskonata, podobnie jak kazde inne oprogramowanie do
klasyfikacji maszynowej lub rozpoznawania obrazéw. Niemniej
jednak, narzedzie do klasyfikacji struktury wspomagane przez SI,
takie jak Bookalope, pozwala nam przeby¢ dtugg droge do ptynne;j
(i w duzej mierze automatycznej) konwersji ksigzek. Posiadanie
semantycznie ustrukturyzowanego dokumentu pozwala na
automatyczne wygenerowanie prawidtowych i szczegdétowych

informacji dotyczgcych dostepnosci dla ksigzki elektroniczne;j.

Kiedy juz potwierdzimy strukture dokumentu, najtrudniejsza
czes¢ pracy jest za nami. Nastepnie Bookalope pokazuje nam
rozne problemy merytoryczne i typograficzne, ktdre mozemy
naprawic lub zignorowad, takie jak odmienna pisownia regionalna,
niespojnosci interpunkcyjne oraz inne drobne szczegdty
typograficzne i stylistyczne. Na koniec Bookalope sktada e-book i
uruchamia narzedzia EPUBCheck i Ace, by upewni¢ sie, ze
informacje  dotyczace dostepnosci  zostaty prawidtowo
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zastosowane i ze e-book jest zgodny z najbardziej

rygorystycznymi standardami branzowymi.

Jak?

Zasady konstruowania dostepnego e-booka:

Krok 1: Wybierz odpowiedni format e-booka

Gdy wiesz juz, na jakiej platformie (platformach) bedzie dostepny
Twoj e-book, mozesz przystgpi¢ do tworzenia dostepnego e-

booka.

Dzieki Bookalope* (https://bookalope.net/index.html) mozesz

konwertowaé swoje pliki na dowolny format, ktéry Twoje
urzgdzenie moze odczytaé - w tym dostepny EPUB3 (najnowszy
format, ktory zapewnia wszystkie elementy potrzebne do
stworzenia dostepnego e-booka), MOBI, dostepny PDF, HTMLS5 i

inne.

Jesli zmienisz zdanie, zawsze mozesz przekonwertowaé swoja
ksigzke elektroniczng na inny format. Jesli wiec nie jestes pewien,
ktory format powinienes wybraé, zacznij od jednego, a pdzniej, w

razie potrzeby, przekonwertuj jg na inny.
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*W celu wyprébowania Bookalope, umozliwiono wykonanie
pierwszej konwersji ksigzki za darmo. Po tym czasie dostep do
naszych narzedzi pozostaje bezptatny, ale przekonwertowane

ksigzki s3 opatrzone znakiem wodnym.
Krok 2: Uzywaj bogatych znacznikéw

Wazne jest, aby dla poszczegdlnych rodzajow tresci zawartych w
ksigzce uzywac¢ odpowiednich znacznikdw. Upewnij sie, ze
uzywasz znacznikdbw HTMLS5 i znacznikow semantycznych w
swoich plikach, w tym atrybutow EPUB i ARIA dla swoich
znacznikéw. Jednakze, jesli korzystasz z Bookalope, bedzie ono

zarzgdzac wszystkimi tymi szczegotami za Ciebie.
Krok 3: Stosuj jasny i zwiezty jezyk

Piszgc swojg ksigzke, uzywaj jasnego i zwieztego jezyka. Utatwi to
zrozumienie Twoich tresci osobom z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci. Powinienes$ rowniez rozwazyc
wprowadzenie opisdw dla tresci pozatekstowych i upewnic sie, ze

opisy tekstowe sg zrozumiate w kontekscie ksigzki.
Krok 4: Utworz spis tresci

Spis tresci powinien zawiera¢ kazdy rozdziat, jak rowniez
podtytuty znajdujgce sie w obrebie kazdego rozdziatu, tak aby
czytelnicy mogli tatwo znalez¢ i szybko przenies¢ sie do

konkretnego tematu bez koniecznoSci wczesniejszego czytania
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catosci. Jedli to mozliwe (zwtaszcza w przypadku ilustracji),

upewnij sie, ze obok kazdego obrazu lub tabeli umieszczone s3
podpisy.

Krok 5: Stosuj kolory o wysokim kontrascie

Kolejng waing kwestia zwigzang z dostepnoscig jest dobor
koloréw zaréwno dla tekstu, jak i obrazow. Wybierajac kolory do
swojego e-booka, najlepiej uzywac takich o wysokim kontrascie,
np. czarny na biatym tle lub granatowy na jasnozéttym. Dzieki
temu osoby stabowidzgce i niedowidzgce beda mogty z tatwoscia

dostrzec tekst.

Nalezy unika¢ stosowania zbyt wielu koloréw, gdyz moze to by¢
dezorientujgce dla oséb stabo widzgcych lub nie dostrzegajgcych
kolorow. Ogranicz sie do maksymalnie dwéch lub trzech koloréw

tekstu.
Krok 6: Dostepnos¢ w wielu jezykach

Twoja ksigzka moze zawiera¢ zwroty i tekst w jezyku innym niz ten,
w ktdrym zostata napisana. W przypadku ksigzki drukowanej nie
ma to wiekszego znaczenia, jednak w przypadku dostepnego e-
booka nalezy upewnié sie, ze tego typu zwroty sg poprawnie
oznaczone, aby méc prawidtowo naprowadzi¢ aplikacje czytajace.

Ponadto, nalezy rozwazy¢ wbudowanie do ksigzki elektronicznej
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odpowiednich czcionek, poniewaz aplikacja eReader Ilub

uzytkownik moze nie miecich zainstalowanych w swoim systemie.
Krok 7: Rozwaznie korzystaj z obrazéw i filméw

Obrazy i filmy mogg by¢ wykorzystane do zwiekszenia

doswiadczenia uzytkownika z e-bookiem.

Nalezy jednak zadbaé o to, aby byty one rozsadnie
wykorzystywane. Dodajgc obrazy, upewnij sie, ze posiadajg one
tekst alternatywny, aby osoby z wadami wzroku mogty je

zrozumiec.

Dodajac filmy, dotaczaj do nich transkrypcje, aby osoby
niestyszace lub niedostyszgce mogty sledzi¢ ich przebieg. Dodaj

rowniez tekst alternatywny do filmu - dla oséb niewidomych.
Krok 8: Przetestuj swoj e-book przed publikacja

Gdy skonczysz juz projektowaé i budowaé swojg ksigzke
elektroniczng, wazne jest, aby przetestowac jg przed publikacjs.
Uzyj narzedzi do testowania dostepnosci, takich jak DAISY’s Ace
checker (https://github.com/daisy/ace), aby znalezé¢ wszelkie
potencjalne problemy z dostepnoscig ksigzki elektroniczne,;.
Pamietaj, ze Ace jest tylko narzedziem pomocniczym, ktoére
wspomaga bardziej dogtebny, przeprowadzany przez cztowieka

proces oceny.
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Mozesz przetestowa¢ EPUB za pomocg tego darmowego

narzedzia EPUB Checker (https://github.com/w3c/epubcheck).

Nastepnie mozna przeprowadzi¢ bardziej skomplikowane ptatne
testy za pomocg ustug internetowych, takich jak Flightdeck
(https://ebookflightdeck.com/).

Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1
Wyobraz sobie, ze tworzysz dostepny e-book na temat sztuki.

Jakie cechy i informacje powinien on zawierac?
Podaj przyktady:

Cwiczenie 2
Znajdz cztery przyktady e-bookdw na temat sztuki. Dwa, ktére
zawierajg cechy niezbedne do bycia dostepnymi. Nastepnie znajdz

kolejne dwa, ktére nie pasujg do tego postulatu.
Gdybys byt nauczycielem, jakie zasoby bys zaproponowat?
Podaj przyktady:

Sprawdz ponizsze oraz pozostate portale, aby znalezé kilka

przyktaddow, ktére Cie naprowadza:

https://archive.org/details/guggenheimmuseum
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https://www.metmuseum.org/art/metpublications/titles-with-
full-text-online
https://artexte.ca/en/collection/

Cwiczenie 3
Poznaj narzedzia i pobaw sie z Bookalope

(https://bookalope.net/index.html), aby pozna¢ jego funkcje i

mozliwosci.
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MODUL 6.

PRZEJDZMY DO PRAKTYKI -

PARE PRAKTYCZNYCH
ZASTOSOWANLET'’S
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MODUL 6. PRZEJDZMY DO PRAKTYKI -
PARE PRAKTYCZNYCH ZASTOSOWAN

Wstep

Muzea petnig nie tylko bardzo wazng funkcje spoteczng, ale takze
wiele innych funkcji - kulturalng, artystyczng, naukows,
informacyjng itp. Powinny wiec by¢ dostepne dla wszystkich.
Istnieje jednak grupa osdb, ktora nie moze w petni korzystac z
ustug oferowanych w muzeum lub w ogole do nich wejsé. Osoby z
réoznymi niepetnosprawnosciami czesto napotykajg na trudnosci
zwigzane z dostepnoscig w przestrzeni publicznej. Niektére muzea
starajg sie nadgzy¢ za najnowszg technologig i dostosowaé swoje
przestrzenie dla wszystkich zwiedzajgcych, niezaleznie od tego,

czy s oni niepetnosprawni, czy nie.

Co?

Kilka przyktadéw muzedw dostepnych dla 0sob

niepetnosprawnych:

Muzeum Vasa w Sztokholmie
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Zalezy nam na tym, aby Muzeum Vasa byto dostepne dla
wszystkich i doktadamy wszelkich staran, aby zwiekszy¢ naszg

dostepnosc.
Zaplanuj swojg wizyte:

. Osoby towarzyszgce zwiedzajagcym z niepetnosprawnoscia

majg zapewniony bezptatny wstep.
. Psy pomocnicze sg mile widziane.

. Parking dla oséb niepetnosprawnych jest dostepny przed
wejsciem do muzeum. Znajduja sie tam dwa miejsca

parkingowe.
Podczas wizyty:
. Windy dostepne s3 na wszystkich pietrach.

. Toalety znajdujg sie w holu wejsciowym, przy punkcie
informacyjnym na parterze, a takze na trzecim pietrze oraz w

restauracji.

« W Punkcie Informacyjnym mozna wypozyczy¢ dwa waozki

inwalidzkie.

« Podczas seanséow filmowych w duzej sali widowiskowej

dostepna jest petla indukcyjna.
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. Nasza restauracja jest dostepna dla wozkéw inwalidzkich i

posiada przystosowane toalety.

Odnosnik: https://www.vasamuseet.se/en/visit/accessibility

Rijksmuseum w Amsterdamie

Rijksmuseum otwarte jest dla wszystkich. Doktadamy wiec
wszelkich staran, aby bylo ono rowniez dostepne dla

zwiedzajgcych z niepetnosprawnoscia.

Odwiedzajacy z urzadzeniem wspomagajacym poruszanie sie lub

na wozkach inwalidzkich

Muzeum jest w petni dostepne dla wodzkéw inwalidzkich i
skuteréw. W punkcie informacyjnym mozna wypozyczy¢ wozek
inwalidzki, chodzik, wdézek spacerowy, laske lub sktadany stotek

muzealny.

Dostepny jest réwniez plan pietra wskazujgcy windy, miejsca
siedzgce na terenie catego muzeum oraz toalety dla oséb

niepetnosprawnych.

Odwiedzajacy niewidomi lub niedowidzgcy
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Psy przewodnicy mogg oczywiscie wejs¢ do muzeum, jednak

muszg by¢ na smyczy.

Muzeum to oferuje specjalng wycieczke z przewodnikiem dla oséb
z wada wzroku, podczas ktérej mozina dotkna¢ obiektéow

znajdujacych sie w muzeum.

Odwiedzajacy niestyszacy lub niedostyszacy

Doktadamy wszelkich staran, aby wszystkie informacje, takie jak
multimedialne wycieczki w aplikacji Rijksmuseum, byty dostepne
wraz z tekstem wizualnym. Aplikacje mozna pobrac¢ zawczasu z
dowolnego miejsca, dzieki czemu mozna sie z nig zapoznad przed
wizytg. Jesli posiadasz petle na szyje, takg jak ComPilot, mozesz
stucha¢ wycieczek, tagczac aparat stuchowy z telefonem za pomocg
Bluetooth. W audytorium znajduje sie petla stuchowa. W razie
potrzeby prosimy o kontakt z pracownikiem znajdujgcym sie w

audytorium.

Odwiedzajacy z wrazliwoscig sensoryczng

Rijksmuseum, a zwfaszcza Galeria Honorowa potrafig by¢ bardzo
ruchliwe i zattoczone. W celu zapewnienia sobie interesujgce;j i

spokojnej wizyty nalezy wybra¢ cichszg cze$s¢ muzeum.
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Zaznaczone s3 one zielonym kolorem na planie. Mozna tez
zaplanowac wizyte poza szczytem sezonu i przed 10 rano lub 15.30
po potudniu. Jesli poczujesz sie przecigzony, udaj sie do pokoju

ciszy.

Inng opcjg jest zaplanowanie wizyty w jeden z sobotnich
wieczorow. Muzeum jest wtedy otwarte specjalnie dla
zwiedzajagcych z wrazliwoscig sensoryczng. Jesli jednak wolisz
zosta¢ w domu, mozesz odwiedzi¢ Galerie Honorowg online i

poswieci¢ swoj czas na obejrzenie catej kolekg;ji.

Odwiedzajacy z demencja

W kazdy drugi wtorek miesigca organizujemy bezptatne
oprowadzanie tematyczne dla zwiedzajacych z demencjg oraz ich
bliskich. Uczestnicy dzielg sie historiami, wspomnieniami,
skojarzeniami i pomystami oraz tchng zycie w obiekty znajdujgce
sie w muzeum. Kazda wycieczka posiada inny temat przewodni. W
celu zapewnienia komfortu i wygody wszyscy uczestnicy
otrzymujg lekki sktadany stotek, ktdory mogg zabrac¢ ze sobg na

wycieczke.

Zajecia dla odwiedzajacych z uposledzeniem umystowym
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Dla gosci z uposledzeniem umystowym proponujemy specjalng

wycieczke z zabawnym zadaniem twoérczym.
Towarzysz

Jesli nie jestes w stanie samodzielnie poruszaé sie po muzeum,
mozesz przyjs¢ z osobg towarzyszacy, ktéra ma zapewniony
darmowy wstep do muzeum. Musi ona jednak posiadac
(bezptatny) bilet wstepu i sprecyzowaé godzine rozpoczecia
zwiedzania, ktorg nalezy zarezerwowa¢ z odpowiednim

wyprzedzeniem.

Odnosnik: https://www.rijksmuseum.nl/en/visit/accessibility

Jak?

Co muzea muszg wzig¢ pod uwage, aby byty bardziej dostepne dla

réznych rodzajéw niepetnosprawnosci:

Niepetnosprawnos¢ wzrokowa

Czy mozna poruszac sie po muzeum z pomocg psa przewodnika
lub laski/kul inwalidzkich? Czy drogowskazy i etykiety sg dostepne

w alfabecie Braille'a?
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Niepetnosprawnosc fizyczna

Czy osoby korzystajgce z kul inwalidzkich lub chodzikow maija
zapewniong wystarczajgcg przestrzen do poruszania sie po

wystawach?

Niepetnosprawnos¢ stuchu

Czy przy stanowiskach pomocy zainstalowano petle indukcyjne,

aby osoby z aparatami stuchowymi mogty zrozumiec personel?

Niepetnosprawno$¢ poznawcza

Czy materiaty wideo i audio na wystawach posiadajg standard,
ktory nie spowoduje nasilenia takich schorzen jak epilepsja czy

zaburzenia przedsionkowe?

Zaburzenia mowy

Czy pracownicy muzeum sg odpowiednio przeszkoleni w zakresie
pomocy osobom, ktore mogg doswiadcza¢ trudnosci w

komunikacji werbalnej?

Odnosnik: https://blog.ferrovial.com/en/2020/10/making-

museums-accessible-a-space-for-everyone/

Sfinansowane ze srodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami autora lub autoréw i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady i opinie Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
(EACEA). Unia Europejska ani EACEA nie ponosz3 za nie odpowiedzialnosci. Projekt nr.: 2021-1-ES01-KA220-ADU-
000030420

R=Z2e

76


https://blog.ferrovial.com/en/2020/10/making-museums-accessible-a-space-for-everyone/
https://blog.ferrovial.com/en/2020/10/making-museums-accessible-a-space-for-everyone/

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1

Odwiedzajagcy muzeum czesto majg mozliwos¢ zaplanowania
swojej wizyty z wyprzedzeniem. Wszystko zalezy od tego, czy dane
muzeum posiada strone internetowg, na ktérej mozna znalezé
informacje na temat jego dostepnosci. Znajdz 3 przykfady
muzedw znadujgcych sie na terenie Twojego kraju, ktére na
swojej stronie majg informacje dotyczgce dostepnosci oraz 3

strony, ktére nie posiadajg takich informac;ji.

Cwiczenie 2

W celu zapewnienia przyjemnej wizyty kazdemu klientowi,
niezaleznie od posiadanej przez niego niepetnosprawnosci,
specjalisci pracujgcy w muzeach muszg zna¢ pewne obowigzujace
zasady komunikacji. Wskaz, ktére z podanych ponizej zwrotéw sg
wskazane w przypadku osobistej komunikacji z osobami

niepetnosprawnymi:
1. Osoba z niepetnosprawnoscig
Kaleka, inwalida, osoba specjalnej troski

2. On jest autystyczny
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On ma autyzm

3. Ona ma uszkodzony mozg
Ona ma uraz mozgu

4. On jest uposledzony umystowo
On jest szalony

5. Osoba gtucha

Osoba, ktoéra jest gtuchoniema
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MODUL 7.

STUDIA PRZYPADKOW -
PRAWDZIWE PRZYKLADY
(HISTORYJKI SPOLECZNE)
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MODUL 7. STUDIA PRZYPADKOW -
PRAWDZIWE PRZYKLADY (HISTORYJKI
SPOLECZNE)

Wstep

Ludzie sg roznorodni, posiadamy rdéine zdolnosSci i
niepetnosprawnosci. Przede wszystkim, wszyscy mamy prawo by¢
mile widziani w jakiejkolwiek interesujgcej nas przestrzeni
publicznej, w celu korzystania z kultury, zdobywania wiedzy lub

przezywania mitych chwil z otaczajgcymi nas ludzmi.

Dostep do kultury bez dyskryminacji jest prawem powszechnym.
Stanowi o tym Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka, a takze
Konwencja o Prawach Osob Niepetnosprawnych. Mimo to osoby
z niepetnosprawnosciami bardzo czesto w wielu sytuacjach
spotykajg sie z wykluczeniem spotecznym, np. nie s3 w stanie
zwiedzac przestrzeni kulturalnej w taki sam sposéb, w jaki robi to
wiekszos$¢ spoteczenstwa. Wynika to z braku dostepu do miejsc,

ustug czy tresci.

Problem ten nurtuje muzealnikdw od niepamietnych czasow. W
zwigzku z tym, dla muzeum duzym wyzwaniem jest dostosowanie
swoich ustug do ogromnej liczby osoéb i ich potrzeb. Dostepnosé w

muzeach obejmuje wiele réznych funkgcji i ustug, np. systemy petli
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indukcyjnych w miejscach takich jak np. punkty informacyjne.
Dzieki temu osoby z aparatami stuchowymi (niepetnosprawne

sensorycznie) mogg zrozumiec pracownikdw muzeum.

Dostepnos$¢ utatwia wszystkim ludziom poruszanie sie po
przestrzeni. Jednym z przyktadow jest dostarczenie informac;ji
niezbednych do zaplanowania wizyty w muzeum. Nazywa sie to
y,tancuchem dostepnosci” (patrz zatgcznik 1). W tym module
przedstawimy przyktady dobrych praktyk zwigzanych z
dostepnoscig. Modut zawiera réwniez ¢wiczenia, ktére pomogg Ci

stworzy¢ wtasne zasoby.

Co?
tancuch dostepnosci

Osoby niepetnosprawne muszg wiedzie¢, czy bedg mogly z
tatwoscig dotrze¢ do muzeum, np. dostepna trasa transportu
publicznego. Muszg tez wiedzie¢, czy muzeum posiada
przystosowane obiekty, np. obiekty z dostosowanymi toaletami.

Kolejng kwestig, ktérg biorg pod uwage przed wizytg w muzeum,

sg ustugi, jakie ono Swiadczy, np. personel, ktdry zna jezyk migowy.

Strona internetowa Muzeum Brytyskiego (Londyn) jest tego

doskonatym przyktadem. Zawiera ona wszystkie elementy
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tancucha dostepnosci. Muzeum posiada nie tylko szeroki
wachlarz dostepnych funkcji i ustug dla kazdego. Sekcja
,Dostepno$¢ w Muzeum,, 2 na stronie internetowe] zawiera
szczegotowe informacje przeznaczone dla 0sob
niepetnosprawnych. Dzieki temu mogg one 1z tatwoscig
zaplanowac¢ swojg wizyte z wyprzedzeniem, a takze dotrzec¢ do

muzeum, zwiedzi€ je i opusci¢ bez zadnych problemow.

2 Accessibility at the Museum | British Museum
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() https://www.britishmuseum.org/visit/accessibility-museum

[
Accessibility around the Museum
Quieter times and sensory map
Quieter areas
Lighting and temperature
Borrow a wheelchair
Assistance and alarms
Lifts and access to galleries
Accessible toilets
Seating
Sound enhancement system / Induction loops

Obraz 1. Strona internetowa Muzeum Brytyjskiego. Witryna usfug
dostepnosci (pasek menu)

Historyjki spoteczne

Dla 0s6éb ze spektrum autyzmu (ASD) nowa sytuacja moze byc
przyttaczajgcym doswiadczeniem. W tym przypadku ,Historie
spoteczne” sg wiec niezwykle przydatnym narzedziem.

Przygotowujg one osobe z ASD do poradzenia sobie ze
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stresujgcym wydarzeniem lub sytuacjg spoteczng. Pomagaja
rowniez zrozumiec, jak mogg zachowywac sie inni, a nawet jak

osoby te powinny zareagowac w danej sytuacji. Oto przyktad:

The Nat has two entrances. One on
the north side of the building near
the giant fig tree.

One on the south side of the
building facing the fountain.

unshelved

R=Z2e

Obraz 2. Muzeum Historii Naturalnej w San Diego (The Nat)

Historyjka spoteczna

Praktyczny przypadek dostepnosci

Zastandwmy sie.
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Przypadek 1: Daniel spostrzega na ulicy plakat, ktory informuje o
nowej ekspozycji w muzeum nauki. Nalezy zaznaczy¢, ze muzeum
znajduje sie na wzgorzu, a Daniel jest osobg o ograniczonej
sprawnosci ruchowej. W zwigzku z tym przeglada on strone
internetowg muzeum, aby sprawdzi¢, czy jest ono dostepne i
dowiaduje sie, ze tak, ale jest pewien problem. Nie ma tam
zawartych zadnych informacji o ustalonej trasie transportu
publicznego. Nastepnie zaglagda on na Google Maps i widzi, ze
przystanek autobusowy znajduje sie na dole zbocza. Z powodu
braku pewnosci, czy uda mu sie dotrze¢ do muzeum, zrezygnowat

z odwiedzenia go.

Stwierdzona trudnos¢: Muzeum samo w sobie jest dostepne dla
0s6b o ograniczonej sprawnosci ruchowej, natomiast teren

zewnetrzny - nie. Osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowe;j,
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ktére dojezdzajg do muzeum komunikacjg miejskg, nie sg w

stanie dotrzec¢ do niego w bezpieczny sposob.

Wymien kilka alternatywnych sposobdw na rozwigzanie problemu:

Jak?

Teraz Twoja kolej! - Stwdrz wtasng historyjke spoteczng

dostosowang do Twojej rzeczywistosci.
Powinna ona zawierac nastepujgce elementy:

— tytut;
— wstep;
— tres¢;

— podsumowanie.

Rejestr jezyka

Historyka spoteczna powinna zosta¢ napisana tagodnym i
zachecajgcym jezykiem, tak aby uspokoi¢, przygotowac i wspieraé
osobe podczas konfrontacji z dang sytuacjg. Ponadto, pismo

odreczne powinno by¢ tatwe do odczytu.
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Historyjka powinna zawiera¢ zdania opisowe, ktére nadajg
kontekst. Oznacza to, ze powinna odpowiada¢ na nastepujgce

pytania: gdzie, kiedy, kto, co, jak i dlaczego?3

Oto przyktad zdania opisowego:

— ,Jedziemy do Muzeum Autry'ego na Amerykanskim
Zachodzie. Gdy ujrzymy duzy pomaranczowy budynek z
biatymi literami, bedziemy wiedzie¢, ze jesteSmy na

miejscu!”4

— ,Dlaczego w muzeum mozna nosi¢ torebki, a plecakéw nie?
Poniewaz z plecakiem mozna tatwo wpasé na dzieto sztuki,
nawet nie majgc takiego zamiaru. Muzeum chce, zebys mogt

przyjrzec sie sztuce, ale musi jg tez chronic.” »
Delikatne i zachecajgce zdanie powinno naprowadzi¢ osobe, np.:

— ,Przed wyjsciem upewnij sie, ze zabrates wszystkie swoje

rzeczy.”

3 Narodowe Towarzystwo Autystyczne. (s. f.). Historyjki spoteczne i rozmowy komiksowe.
https://www.autism.org.uk/advice-and-guidance/topics/communication/communication-tools/social-stories-and-
comic-strip-coversations#H2_1

4 Muzeum Autry’ego na Amerykanskim Zachodzie. (2022, 18 sierpnia). Historyjki spoteczne.
https://theautry.org/education/social-stories

> Muzeum Historii Naturalnej w San Diego. (2018). Muzeum Sztuki w San Diego (The Nat). Historyjka spoteczna.
Przewodnik pomagajacy przygotowac osoby z autyzmem do wizyty w muzeum.
https://www.sdnhm.org/visit/accessibility/social-stories/
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— ,Zachowaj naklejke, jesli planujesz ponownie odwiedzié

muzeum tego samego dnia.”®

Narzedzia:

Hemingwayapp.com - Jest to narzedzie przeznaczone do pisania i
edycji. Pomaga udoskonali¢ swoje pismo i dostosowaé je do

tatwego do odczytania formatu.
Przewodnik po Easy Read’
Przyktady:

Muzeum Historii Naturalnej w San Diego - The Nat | Social Stories

R=Z2e

(sdnhm.org)

Muzeum Autry'ego - Social Stories | Autry Museum of the

American West (theautry.org)

Zrédta/zasoby:

Museums for All - tatwa w obstudze wyszukiwarka. Strona

pomaga potencjalnym odwiedzajgcym porownac informacje z

6 Muzeum Historii Naturalnej w San Diego. (2018). Muzeum Sztuki w San Diego (The Nat). Historyjka spoteczna.
Przewodnik pomagajacy przygotowac osoby z autyzmem do wizyty w muzeum.
https://www.sdnhm.org/visit/accessibility/social-stories/

7 Issues, O. F. D. (2017, 20 kwietnia). Przewodnik po tworzeniu informacji tatwych do odczytu. Biuro do spraw Oséb

Niepetnosprawnych. https://www.odi.govt.nz/guidance-and-resources/a-guide-to-making-easy-read-

information/#download-the-guide
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roznych miejsc, dzieki czemu utatwia ona $Sledzenie tancucha

dostepnosci.®

Wezwanie do dziatania

Cwiczenie 1
Znajdz dwa przyktady stron internetowych. Jedng, ktéra podaje
wystarczajgco duzo informacji, aby osoba niepetnosprawna mogta

podazac za tannicuchem dostepnosci i drugg, ktdra tego nie czyni.
Przykfady:

e Strona internetowa poswiecona dostepnosci zawiera wiele
informacji na temat ustug oferowanych przez muzeum.

Kliknij na link, aby zobaczy¢: Accessibility | Museu Nacional

d'Art de Catalunya

e W tym przypadku strona ,,odtwdrz swojg wizyte” znajdujgca
sie na tej witrynie nie podaje wystarczajgcych informacji na
temat dostepnych ustug. Kliknij na link, aby zobaczy¢: Moco

Museum

Teraz Twoja kolej na odnalezienie dwoch podobnych przyktadow.

g https://museumforall.eu/
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Zatacznik 1

Accessibility Chain:
Phases and things to

consider

Decision to visit

Information about accessibility that the museum should
provide:
Museum location and reference areas (streets or
avenues)
Contact information for inquiries and special
requirements
« Location of ramps and lifts available inside and outside

of the museum
« Museum interiors, exteriors and access routes
* Accessible services or resources available for PWD

Plan the visit
Defined by the person that visits the museum:

» What are the means and services of access available
to me?

« Can | get there by public transportation?

« If I arrive by car, can | park my car in a designated
spot?

* Do | need someone to go with me?

The visit

« Physical Space
- Access to the museum
- Horizontal circulation (rooms, halls, lobbies, corridors,
counters, showcases)
- Vertical circulation (stairs, elevators, ramps)

« Available services:
- Accessible restrooms

« Communication and information
- Resources for access to content (tactile, auvdiovisual,
others)
- Signage
- Technologies available for orientation and location
- Prevention and safety polic
- Staff trained in attention to diversity

Co-funded by
the European Union

Source: Zuhiga Robles, L. (2019). Manual de accesibilidad para museos -- 1a ed.-- Lima : Museo de Arte de Lima, 2019
http: / /www.ibermuseos.org /wp-content/uploads/2020 /05 /2019 i I-d ibilidad-p per.pdf

g
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